HIMS TEHNISKA JAUTAJUMU UN ATBILZU APMACIBA

Pilna versija izplatitajiem un korporativas pardosanas komandai

A dala: 34 tehniskie jautajumi no lauka - B dala: 50 papildu pardo$anas un lauka jautajumi - Atras diagnostikas veidlapa

Elektroinstalacijas, drosinataju un noplides stravas darbus javeic pilnvarotam/kvalificetam
elektrikim.

HIMS elektroauto uzlades sistéemas - 2026. gada julijs



APMACIBAS PAMATS

© Galvenais princips un pirmas 60 sekundes lauka saruna

& Apmacibas galvenais princips

Vispirms diagnostika, péc tam risinajums: modeli, kltdas kodu,
transportlidzekla marku/modeli, ekrana foto/video un instalacijas
meérijumu neiegustot, nesaka “iekarta bojata”.

Uzladem, kas sakas un péc tam partrukst, pirma parbaude parasti
ir instalacija, iezeméjums, fazu pieslegums, sprieguma kritums
un transportlidzekla uzvediba.

Skaidrojums klientam ir 1ss un parliecinoss: “lekarta pazino
transportlidzeklim augséejo limitu; realo stravu nosaka
transportlidzeklis un infrastruktira.”

Noskaidrojiet iekartas modeli un kjudas kodu.

Pajautajiet transportlidzekla marku/modeli un AC uzlades
jaudu.

Pieprasiet ekrana fotoattélu un piesléguma video.

Pieprasiet nulles-zemes un fazes-nulles meérijumu.

Neapsoliet nomainu/garantiju, kamér diagnostika nav
pabeigta.




CELVEDIS

Apmaciba sastav no divam dalam

Tehniskie jautajumi no lauka (34 jautajumi)

Ekrans un meérijumi - Partraukumi un zema jauda -
lezeméjums un noplides strava - Vienfaze/instalacija - Kabeli -
RFID un komercialais modelis - Lietotne - Kludu kodi un Kods 7

- Garantija un specifikacijas - UzstadiSanas atsauces - Zelta
likumi

Papildu pardosanas un lauka jautajumi (50
jautajumi)

PardoSana un modela izvéle - Klientu iebildumi - Korporativie,
kompleksu un DC scenariji - UzstadiSana un drosiba - Uzlades
ilgums un vienkarss skaidrojums - Lietotne un Wi-Fi - Serviss,

garantija un sazinas standarts - Apkope - Atras diagnostikas
veidlapa + WhatsApp veidne



Tehniskie jautajumi no lauka

34 jautajumi - Standarta atbilzu seciba no ekrana lidz kltdu kodiem, no iezeméjuma lidz garantijai.



EKRANS UN MERTJUMI - 1.-2. JAUTAJUMS

& 380 V = 220 V kritums - Ampéru iestatijums = AUGSEJAIS LIMITS

¥ J1-Ekrana 380V, transportlidzekli 220 V

Transportlidzeklis, iespéjams, uzladéjas tikai viena faze; ta
kontaktligzda var nebit Faze-2/Faze-3 kontaktu, vai arl
transportlidzeklis atbalsta 1-2 fazu iebuvéto uzladi.
Diagnostika: pieprasiet transportlidzekla kontaktligzdas

fotoattelu; papildus apstipriniet transportlidzekla iebuveto AC
jaudu.

&» J2-lestatiju 16 A, bet pilnu jaudu nesanem

Ampéru iestatijums ir AUGSEJAIS LIMITS; redlo stravu nosaka
transportlidzeklis (akumulators, temperattra, transportlidzekla
iestatijums, infrastruktura).

Vairuma modelu ekrans rada kontroliera iestatijumu; pat ja
transportlidzeklis nem 16 A, ekrana var but redzami 32 A
(pieméram, TOGG).

Ja ekrana tiek pieprasiti 16 A, kontrolieris ieksgji tiek iestatits uz
16 A.



EKRANS UN MERTJUMI - 3.-4. JAUTAJUMS (+ PIEL. 30 - 32)
Kapéec zema jauda pie 22 kW? - Paleninasanas pie 80-90%

= J3 + Piel.32 - “Rakstits 22 kW, bet redzu 10-11 kW”

Lielaka dala transportlidzeklu AC rezima pienem maksimums 11 kW,
tas nav bojajumes. Lai iegutu 22 kW, nepiecieSams transportlidzekla
atbalsts (daziem ta ir opcija).

Realo jaudu var pazeminat: iebuveétais limits, fazu pieslégums,
ampeéru iestatijums, sprieguma kritums, akumulatora temperatira,
transportlidzekla ieksejais limits.

Parbaudes seciba: fazu skaits - ampéri - transportlidzekla AC limits
- fazes-nulles spriegumi (~230 V).

Q J4 + Piel.30 - Apstasanas pie 80%, paléninasanas
pec 90%

Apstasanas pie 80%: tas ir transportlidzekla iekS€jais uzlades limita
iestatijumes; izvélné (Energija/Uzlade) to var mainit uz 100%. AC/DC
uzvediba var atskirties atkariba no mode]a.

Paléninasanas péec 90%: akumulatora parvaldibas sistéma ierobezo
stravu augsta uzlades [imen1 — ta aizsarga akumulatoru.

Neviens no tiem nav iekartas bojajums; ta ir transportlidzekla
stratégija.



PARTRAUKUMI - 5. JAUTAJUMS
“Uzlade partrukst pec 10-15 min” — standarta diaghostikas process

MERIET IEZEMEJUMU AREJAIS ZEMEJUMS TOGG PARBAUDE ATRAIS TESTS

’

Ja iezemeéjums ir labs: var bat

masinas/kompensacijas Ja tas ir TOGQG, iestatiet 25 A;
harmonikas - ievelciet aréju, parbaudiet piederumu rezimu.
kvalitativu zemejumu.

Nullei-zemei jabut ~1V;
pieprasiet mérijjumu ar

Pazeminiet no 16 uz 12-14 A; ja
tas stabilize, probléma ir

multimetru. tikla/iezeméjuma/instalacija.

Zelta likums: Ja iekarta butu bojata, vairuma gadijumu uzlade nemaz nesaktos. Ja ta sakas un partrukst, vispirms
parbauda INSTALACIJU. Ja saka “iepriek$ problému nebija”, iesp&jams, ir mainijusies infrastruktara.



PARTRAUKUMI - 6.-7. JAUTAJUMS

Vasaras partraukumi - lekarta pati pazemina stravu

J6 - Partraukums vasara pie augstiem ampériem

Gaisa kondicionésanas sezona tikls ir vairak noslogots; pie
augstiem ampériem var rasties sprieguma kritums.

Risinajums: 32 A vieta pazeminiet lidz 25 vai 20 A un parbaudiet;
ja stabilitate uzlabojas, infrastruktura japastiprina.

J7 - lestatiju 16 A,rada 8 A

HCTK seérija: iekS€ja temperatura ~65 °C - atrums automatiski
samazinas UZ PUSI; zem 50 °C atgriezas iestatitaja vertiba.
Klientam: “lai noverstu parkarsanu, atrums tiek automatiski
samazinats.”

3,7 kW modelis, ta vieta, lai samazinatu atrumu, karstuma var
partraukt uzladi - ieteiciet veésaku laiku + énu; javeic pirmo 15
min sasilSanas novérojums.



PARTRAUKUMI - 8.-9. JAUTAJUMS

Kontaktligzdas sasilSana/kusana - 2,2 kW zemas jaudas gadijums

J8 - Zema jauda / kontaktligzdas sasilSana

Ja instalacija vai pagarinatajs ir plans, iestatiet iekartu uz 8-10 A;
pretéja gadijuma kontaktligzda sasils un var izkust.

CCA (ar varu parklata aluminija) kabeli parkarst parmerigi;
ieteiciet 100% vara kabeli.

Sprieguma kritumu nosaka ne tikai attalums; nozime ir arl
Skersgriezumam, piesléguma kvalitatei un tiklam.

Ja pie 32 A izsitas droSinatajs, bet pie 16 A darbojas, iespéjams,
nepietiek nominalas vértibas/instalacijas jaudas.

= J9-“Kapeéec uzlade notiek ar 2,2 kW?”

Parasti tas ir iestatijums viena faze + 10 A: 1 faze x 10 A = 2,2 kW.
lekarta jaiestata uz 32 A; tacCu instalacijas un kontaktligzdas
jaudai jabut atbilstosai.

Parbaudes saraksts: vai viena faze? cik ampéru? vai iezemejums ir
aréjs/kvalitativs? cik kW tas pats transportlidzeklis nem trisfazu
rezima?



PARTRAUKUMI - 10.-11. JAUTAJUMS

1 Neturpinasanas péc partraukuma - Durvju/atslégas izraisits partraukums

B8 J10: Péc partraukuma uzlade neturpinas

Ja izmanto RFID, péc elektribas atjaunosanas uzlade automatiski
nesakas; karte japielaiko atkartoti.

Vietas ar bieZziem partraukumiem iekartu var parslégt Piesledz-
un-lade / bez kartes rezima.

Komercialaja modeli, ja elektriba tiek partraukta, kontaktligzdas
sledzene automatiski atveras.

@1 J11 - Partraukums, atverot durvis / tuvojoties

Ta ir transportlidzekla uzvediba, nevis iekartas bojajums (daZiem
AC transportlidzekliem).

Citroén/Peugeot/Opel: atverot durvis, slédzene var atbrivoties un
uzlade var apstaties. Tesla/BYD gadijuma tas nav vienmer
noverojams.

TOGG un Citroén var nesakt uzladi vai to partraukt, ja durvis ir
vala; Citroén gadijuma ari tuvosanas ar atslégu var izraisit
partraukumu.

DC rezima durvju atvérSana parasti nepartrauc uzladi; péc
kontaktligzdas pieslégSanas japarbauda ari transportlidzekla
miega rezims.



O IEZEMEJUMS - 12. JAUTAJUMS (+ PIEL. 24)
Kapec iezemejums ir kritisks un ka to mera?

Q Meérisanas un linijas noteikums &» Jutigie transportlidzekli un preciza diagnostika
Ar multimetru spriegumu mera, pieliekot vienu galu nullei, otru Renault Zoe un TOGG ir jutigaki pret iezeméjumu.
zemei. Ja taja pasa kontaktligzda kludu uzrada ari cita razotaja iekarta,
Piel.24: Zemé&juma liniju nedrikst nemt no kopigas/vajas/neskaidras probléma ir instalacija; iekartas nomaina nav risinajums.

ITnijas; nepiecieSama kvalitativa, izmerita un, ja iespéjams, atseviska
ITnija.

Vaja iezeméjuma gadijuma iekarta pariet aizsardzibas rezima,
transportlidzeklis uzrada kludu vai uzlade tiek partraukta.



IEZEMEJUMS - 13. JAUTAJUMS

Renault Zoe kluda “AC Charging Impossible”

Zoe ir loti jutigs pret iezemejuma pretestibu; vajs majas iezeméjums ir visbiezakais célonis. Jaapstiprina
nulle-zeme ~1V, un papildus japarbauda zemeéjuma linija.

Atiestatisana: atvienojiet kabeli - aizslédziet automasinu - attaliniet atsléegu - nogaidiet 15-20 min
dzilo miegu - meéginiet vélreiz.

Kabelim jabut pilniba ievietotam lidz 2. sledzenes klikskim; vajs 12 V akumulators ari var izraisit uzlades
kladu.

Ja probléma saglabajas visas vietas (AC+DC), iespéjams, ir transportlidzekla iekseéja uzlades bloka (BCB)
bojajums = janosuta uz transportldzekla servisu.



O NOPLUDES STRAVA - 14. JAUTAJUMS
Relejs pastavigi nostrada — triskarsais izolacijas tests

1. TESTS 2. TESTS 3. TESTS
Ta pati iekarta + CITS Ta pati iekarta + tas pats CITA IEKARTA + tas pats
TRANSPORTLIDZEKLIS transportlidzeklis + CITA VIETA transportlidzeklis + ta pati vieta

Vai tas ir instalacijas/kontaktligzdas
célonis?

& v &

Vai nopltde ir no transportlidzekla? Vai célonis ir uzlades iekarta?

Atcerieties: Sis tests nosaka, vai noplade ir transportlidzekla, instalacijas vai iekartas pusé. lekartas pasa noplides stravas
kontroles ierice realas nopludes gadijuma partrauc uzladi un uzrada kludu; releja nostradasana ne vienmeér nozime

iekartas bojajumul.



NOPLUDES STRAVA - 15.-16. JAUTAJUMS
“Pieslegts”, bet uzlade nesakas - Ikméenesa drosibas tests

v

Q J15 - Rada “pieslégts”, bet uzlades nav / sarkans Q J16 - Ikménesa drosibas tests

indikators
Parasti célonis ir iezeméjums vai spriegums; pirmais solis ir nulle- Nospiediet nopludes stravas releja TEST pogu; noteikSanas kedei
zeme merijums. janostrada.
Ja taja pasa kontaktligzda kludu uzrada ari citas markas iekarta, Vienkarsa sledza izslégSana netiek uzskatita par testu — ta
pamatcélonis ir instalacija; iekartas nomaina nav risinajums. nodrosSina fizisku partraukumu, bet netesté noteiksanu.
Kontaktligzdas bez nulles atgrieSanas / bez zemé&juma / bez nulles lekarta var palikt ieslegta dikstave; patérins dikstave ir ~3-5
vaditaja lielaka dala transportlidzeklu nevar izmerit nulle-zeme W/stunda.

spriegumu, tapéc var uzradit kladu.



’ VIENFAZE UN INSTALACIJA - 17.-18. JAUTAJUMS
Vienfazes piesleguma noteikumi un fazu ievilksana

/' J17 - Vienfazes piesléegums ﬁ J18 - Fazu ievilkSanas noteikumi
Nopludes stravas droSinatajam piesledz TIKAI L1 + Nulle; pie kreisas puses dzelteni- Fazes, kas nonak ekas ievada, jaievelk ne
zalas spailes — zeméjumu. izlaizot, bet katru atseviski un pa vienai.
L2-L3 paliek tuk$i. NEKADA GADIJUMA NEDRIKST VEIKT TILTOJUMU — t3 ir Fazés nedrikst veikt izlai$anu; katra faze
visbiezaka uzstadiSanas kluda lauka; tas izraisa periodiskus partraukumus tados jauzskata par atsevisku liniju.

transportlidzeklos ka BYD u.c.

Ar So pieslegumu trisfazu iekarta darbojas ar ~7,2 kW, to var iestatit uz 32 A;
instalacijai jabut atbilstosai.

Kad zeméjuma aizsardziba ir aktiva, iekarta var parbaudit fazes-nulles virzienu; pie
apgrieztas pieslegsanas ta uzrada klGdu, kas pazud, kad virziens tiek korigéts.
Modeli ar viedo savienotaju majas kontaktligzda automatiski ierobezo stravu lidz 16
A.



KABELI - 19.-22. JAUTAJUMS (+ PIEL. 22)

Pagarinajums, sakari, IP aizsardziba, standarts

Q J19 + Piel.22 - Pagarinasana / pievienosana

Uzlades kabeli nedrikst izmantot, savienojot galu ar galu;
sadalisana/saisinasana nav pielaujama. Pagarinasana nav ieteicama — ja
ta ir nepiecieSama, jaizmanto atbilstoss Skérsgriezums, 100% vars, pilniba
atritinats (bez spoles). “Pagarinajums nav pastavigs risinajums; jaievelk
pareiza instalacijas linija.”

@ 121 - Ko nozimé IP aizsardziba?

IP54 nenozimé pilnigu Gdensnecaurlaidibu; ta ir noturiba pret lietu/
Slakatam. Dikstave IP54; pieslégts uzladei, var sasniegt IP67
(jaapstiprina péc modela kataloga). Vakiem jabut aizvértiem,
virsmam sausam un tiram.

i J20 - Partraukums, kustinot kabeli

lekSejais sakaru kabelis var but partrucis salociSanas vieta -
pieprasiet kabeli testam, ja nepiecieSams, nomainiet. Uzglabasana:
satiniet gredzena veida, 1 pretéja virziena, 1 taisni.

B )22-3,7 kW kabela standarts

HO7BZ5-F: 3x2,5 mm? + 1x0,75 mm? sakaru dzisla; vienads standarts
padeves un iekartas pusé. Zimoli: Nak, Mekas, Untel — uzsvars uz
vietéjo razosanu.



KABELI - 23. JAUTAJUMS
Kabela skersgriezuma tabula péc jaudas

3,7 kW (vienfazes) 3%2,5 mm? Majas kontaktligzda/Schuko, aptuveni 16 A

7 kW (vienfazes) 3x6 mm? Viedais konektors majas kontaktligzda ierobezo lidz 16 A
11 kW (trisfazu) 5%2,5 mm? 3 fazes + nulle

22 kW (trisfazu) 5%X6 mm? Visos Skersgriezumos standarta +1x0,75 mm? sakaru dzisla

Uzmanibu: Ja instalacijas kabelis ir plans, iekarta japazemina lidz 8-10 A; palielinoties attalumam, papildus javeic
Skersgriezuma aprekins.



RFID - 24.-25. JAUTAJUMS (+ PIEL. 39)

B Karte nenolasas - Koda 4 pamatcelonis

B8 J24 - Karte nenolasas / ir bojata

Ja karte turéeta transportlidzekla bezvadu uzlades zon3, tas
magneétiska josla var but bojata; turiet to atstatu ari no telefona
bezvadu uzlades.

To var parklat ar PVC; galvenais ir turét to atstatu no bezvadu uzlades
zonam.

Jauna registracija: RFID modulis + kartes tiek nosutitas uz HIMS,
registrétas un nosutitas atpakal; piegades laika turpina darbu
Pieslédz-un-ladé rezima.

Papildu kartes cenu apstipriniet péc aktuala cenraza.

J25 + Piel.39 - Koda 4 skaidrojums

Pamatceélonis: karte tiek pielaikota, neredzot “pieslégts”, vai vairakas
reizes péc kartas. lekarta katru pielaikoSanu uztver ka atsevisku
komandu; sajaucas saksana/apturésana.

Apmacibas fraze: “Péc tam, kad ekrana redzat pieslegumu,
pielaikojiet karti tikai vienu reizi; ja dzirdejat pikstienu, nepielaikojiet
vélreiz.” Viens pikstiens = viena nolasiSana.

Risinajums: atvienojiet kontaktligzdu = pievienojiet - redziet
pieslegumu - pielaikojiet vienu reizi. Ja probléma saglabajas, var but
noplide - attéls/video + serviss.



RFID - 26.-27. JAUTAJUMS

a Kartes registracija komercialaja modeli - HCDK kapacitate

a J26 - Kartes registracija komercialaja modeli

Karte tiek registréta nevis iekarta, bet SISTEMA; kartes iegade
vélak nav problema.

Ja stacija ir aktiva: karte tiek izsniegta lietotajam - pielaikota -
datums-laiks pazinots HIMS - registracija pabeigta.

Kartes atcelSanai/jaunai registracijai var bt nepiecieSams, lai
iekarta sasniegtu HIMS; ja tas nav vélams, iekartu parslédz
Pieslédz-un-ladée rezima.

B8 J27 - HCDK modelis

Ir 6 RFID kartes; to izsekoSana notiek caur mobilo lietotni.
Nedrikst pasniegt ka galveno risinajumu kopéjam teritorijam;
tas piemerots ierobezota lietotaju loka scenarijam, pieméram,
diviem tuviem kaiminiem/radiniekiem.



LIETOTNE - 28.-29. JAUTAJUMS (+ PIEL. 35 - 36)

L] Kura lietotne?

[] 128+ Piel.35 - Lietotne un Wi-Fi

Standarta iekartam: Smart Life vai Tuya; lielaka dala mode]u, tostarp
HCTS, tiek pievienoti Seit. Dazam jaunam sérijam — Hims Charger +
pamata OCPP (sarakstu skatiet pie tehniskas komandas).
Kvadratveida iekartas, ja OCPP ir ieslégts, nevar pieslégties lietotnei;
individualai lietoSanai tam jabat izslegtam.

Parnésajamai iekartai turiet pogu nospiestu 10-12 sekundes (ilgaka
piespiesana aktivize citu funkciju). Ja paradas bridinajums “cits lietotajs”,
nonemiet sasaisti un parbaudiet atlaujas.

Piel.35: Ja Wi-Fi nav, pamata uzlade var but iespéjama atkariba no
modela/rezima; viedajam funkcijam (attalinata saksana, atskaite,
planosana) nepiecieSams Wi-Fi. Smart HCDK gadijuma, ja ir Wi-Fi
savienojums, Bluetooth var nebut redzams.

Kas ir redzams,

kas nav?

@ 129 + Piel.36 - Lietotnes iespéjas

Stravas iestatijums: Lietotne - iekarta - lestatijumi - Current Setting /
Stravas iestatijums. Iznemot komercialo modeli, iekartai pasai uz vietas
var nebut iestatijuma.

Pedeja strava paliek atmina; ja ta pastavigi atgriezas uz 6 A, iespéjams,
pieslédzot notiek pieskarSanas skarienpanelim.

Piel.36: AC rezima transportlidzeklis vairuma gadijumu nedalas ar
akumulatora uzlades procentiem — lietotné redzamas vértibas ir jauda,
strava, ilgums vai energija; procentu neredzésana ir normala (DC reZima
tie var bt redzami).

Ir atbalstita planota uzlade/rezervacija; to programmeé atbilstosi nakts
tarifam. DaZos modelos uzlades laika nevar pieslégties lietotnei — process
jaskaidro atkariba no modela.



KLUDU KODI - 30. JAUTAJUMS

Ka lasit kludu kodu tabulu?

m lespéjama nozime Pirmais risinajums Kas risina?

Avarijas apstadinasanas / savienojuma

Atbrivojiet/atspéjojiet avarijas apstadinasanas pogu. Objekta / Izplatitajs
bridingjums jiet/atspéjoj jas ap pog jekta / Izplatitaj
4 Karte nolasita secigi vairakas reizes lznemiet kontaktdaksu, pievienojiet no jauna, nolasiet karti tikai vienreiz.  Objekta / Izplatitajs
5 K.ont_aktdvaksas kldda / nepilniga Pa[baudlet kgntaktdaksu, pievienojiet stingri; ja neatrisinas, pieprasiet Objekta > Serviss
pievienosana ierices nomainu.
6 CP / zemé&juma liijas bridinajums Parbaudiet zeméjumu; izméginiet citu kontaktligzdu. Objekta - Serviss
7 Kon.talftdaksas fiksators / kabelis nav Iznemiet kabeli; iespiediet idz 2. klikSkim; iespiezot nolasiet karti. Objekta / Izplatitajs
nofikséets
8 Aparatiras / kontaktdaksas bojajums Pieprasiet foto/video; ja neatrisinas, nomainiet dalu/ierici. Serviss
10 Saistits ar zeméjumu / elektrotiklu Parbaudiet zeméjumu; samaziniet stravu no 16 uz 12-14 A. Objekta - Serviss
2 Atklats jautajums Koda nozimi precizés tehniska komanda. Uzraudziba

Kludas kods pats par sevi nenozimé noteiktu bojajumu; jaizvérté kopa transportlidzeklis, instalacija, pieslégums un lietotaja darbiba.



a KLUDU KODI - 31. JAUTAJUMS
Kods 7 (sledzenes kluda) — risinajums soli pa solim

Kabelis tiek atvienots no transportlidzekla puses; kontaktligzdu iespiez STINGRI. 1. klikSkis = priekseja sledzene, 2. klikskis =
pilniga nofiksésana. Bez 2. klikska uzlade nesakas.

lespiezot kontaktligzdu, vienlaikus pielaikojiet RFID karti. BYD kabeliem biezi novero nepilnigu nofikséSanos; ja ir cits kabelis,
jaizmégina tas.

Ja kabelis ir nofikséts, bet slédzene negriezas: izskruve 6 skrives - atver vaku - vadus, kas skar sledzeni, pabida pa kreisi -
parbauda, vai slédzene grieZas ar roku - aizver. So darbibu javeic PILNVAROTAM tehniskajam specialistam.

Ja probléma netiek noveérsta: var but gara kabela nofikséSanas probléma vai iekartas puses kontaktligzdas bojajums;
iekartu/kabeli janosita uz servisu.

HIMS - Izplatitaju un pardoSanas komandas tehniska apmaciba



GARANTIJA - 32.-33. JAUTAJUMS (+ PIEL. 43)

= Garantijas nosacijumi un dokumenti OBC bojajuma gadijuma

& 132 + Piel.43 - Kad garantija zaudé spéku?

Garantija paliek spéka, kameér korpuss nav atvérts un nav veikta
iejaukSanas iekséjas sastavdalas; kontaktligzdas/kontaktdaksas aréjs
apdegums pats par sevi nenonem garantiju.

Ja klients pats nomaina kabela galu/kontaktdaksu, tas var izraisit
garantijas zaudésSanu; darbiba javeic HIMS kontrolé.

Piel.43: Nepilnvarota iejaukSanas korpusa iekSpusé rada garantijas
risku; iznemot vienkarsu aréju/piesléguma parbaudi, javérsas
tehniskaja servisa vai pie kvalificéta elektrika.

B )33 Dokumenti OBC bojajuma gadijuma

Wallbox: var tikt pieprasits tehniski apstiprinats
dokuments/deklaracija, kas apliecina uzstadiSanas atbilstibu
standartiem.

Parnésajamam: var uzradit CE + 2014/30/EU (EMC), 2011/65/EU
(RoHS), 2014/35/EU (LVD) sertifikatus.

Ja dokumenti netiek uzraditi vai bojajums atkartojas, gadijums var
tikt izskatits ka arpus garantijas.



E

SPECIFIKACIJAS - JAUTAJUMS 34
BieZak pieprasitie punkti valsts / kompleksu specifikacijas

Minimums IP54 + IK08, darba diapazons -25/+40°C un 5-95% mitrums, montaza pie sienas vai uz

pamatnes.
LAN + Wi-Fi, RFID (1SO-14443A/B un I1SO-15693), atbilstiba IEC 61851-1 ar akreditétas laboratorijas

sertifikatu.
Spé€ja darboties vienfazé un trisfaze, reguléjama nominala strava, kludu indikacija.

Bezmaksas turku valodas parvaldibas programmatira: start/stop, stravas iestatiSana, numura
zZimes/lietotaja registracija un parskati.

OCPP 1.6J atbalsts, saderiba ar uzlades tiklu programmaturam; Turkiye pardosanas organizacijas, zvanu
centra, rezerves dalu un servisa nosacijums.



ATSAUCE - 10. NODALA

# Uzstadisanas atsauces vértibas (22 kW AC)

1,25 drosibas koeficients; novérs priekslaicigu nostradi pie ilgstosas
slodzes

DrosSinatajs (22 kW) 40 A, 4 poli, C raksturliknes MCB

Jaiericé ir integréta 6 mA DC nopludes noteikSana, pietiek ar Type A;

Nopludes stravas relejs 40 A/ 30 mA, 4 poli, Type A oretaja gadijuma var bt nepieciefams Type B

Galvena sadales skapja

A relej izturi (St ST |Gk
Sizsardziba 300 mA relejs ar aizturi (S tips) Ugunsdrosibas noltkos
Parspriegums Tip 2 (B+C / C) 4 polu parsprieguma novaditajs leteicams pret zibens un tikla parspriegumiem
_. - ot Ja nepietiekama, vietéjais stiena elektrods + potencialu izlidzinasanas
Zemeéjuma pretestiba <2 0Ohm, ideali<1 Ohm : P : J ’ P
savienojums
Tikla tips TT vai TN-S Piemérota infrastruktlra uzlades stacijam

Lauka atsauce, kas balstita uz IEC 60364-7-722. Pirms izmantosanas ka oficialu HIMS uzstadisanas rokasgramatu jasanem tehniskas komandas apstiprinajums.



LAUKA DIAGNOSTIKAS ZELTA NOTEIKUMI - 11. NODALA

n Pirmaja kontakta obligati iegustiet: modeli + kludas kodu + a Nulle-zeme spriegumam jabut ~1 V. Lielaka dala lauka
auto marku/modeli + displeja un piesléguma attélu. problému AC uzladé rodas no zeméjuma/elektroinstalacijas.

° Jaierice ir bojata, ta var nemaz nesakt darboties. Ja uzlade
sakas un péec tam partrukst, vispirms japarbauda
elektroinstalacija.

a Veiciet krusteniska parbaudi. Ja taja pasa kontaktligzda ari cita
zimola ierice rada kludu, célonis ir elektroinstalacija.

H Nesakiet “nosutisim jaunu”, neredzot ierici. Vispirms jasanem E Ja HCTS displejs neieslédzas, célonis var bat aizmuguréjais
attéls, video un meérijumi. kabelis; japieprasa izstradajums un javeic tehniska parbaude.



E UZRAUDZIBA - 12. NODALA
Atklatie jautajumi — uzraudzibas saraksts tehniskajai komandai

e  Papildu RFID kartes cena jaapstiprina ka aktuala.

e  Kuros mode|os ir Hims Charger un kuri ir Smart Life/Tuya? Jasagatavo precizs modelu saraksts.
e Koda 2 nozime japievieno kludu kodu tabulai.
e Meénesa/dienas uzlades statistikas un ierices temperatiras radijjuma ieklausana lietotné jaizverte

programmaturas attistibas planam.

e JauzstadiSanas atsauces tabula tiks parveidota par oficialu montazas rokasgramatu, jasanem tehniskas
komandas apstiprinajums.

e  Atkartotas blokésanas/nofikséSanas sudzibas 16-20 m garos kabelos jauzrauga ka razoSanas uzlabojuma
temats.

e  Jasagatavo kabela skersgriezuma tabula atkariba no attaluma.



Papildu jautajumi pardosanai un laukam

50 jauni jautajumi - Modela izvéle, iebildumu novérsana, korporativie scenariji, servisa valoda un apkope.
Pirms konkrétas atbildes par modeli japarbauda aktualais katalogs un jasanem tehniskas komandas

apstiprinajumes.



PARDOSANA UN MODELA IZVELE - 1.-2. PIELIKUMS

Al e = e . . —— e - .
Kuru ierici ieteikt? Vai majas iespejami 22 kW?
I 1. pielikums - lerices ieteikums: vispirms 5 dati ﬁ 2. pielikums - Vai majas var sanemt 22 kW uzladi?

NepiecieSams: trisfazes piesléegums, 32 A jauda uz fazi, atbilstoss
Auto marka/modelis drosinatajs un kabela $kérsgriezums, pareizs zeméjums,
pietiekama liguma jauda.
Ja auto AC neatbalsta 22 kW, tas var sanemt 11 kW vai mazak pat

Auto AC iebuveta uzlades jauda T
tad, ja ierice ir 22 kW.

Elektroinstalacija: vienfazes vai trisfazu?
LietoSanas vieta: maja / komplekss / uznémums

Lietotnes, RFID un parskatu vajadziba

Tad ieteikums: vienfazé 3,7/7,4 kW - trisfazé 11/22 kW - koplietosana
komercialais modelis / parvaldibas programmatiira.

HIMS - Izplatitaju un pardoSanas komandas tehniska apmaciba



PARDOSANA UN MODELA IZVELE - 3.-4. PIELIKUMS
11 kW vai 22 kW? Parnesajams vai sienas tipa?

@ 3. pielikums - 11 kW pret 22 kW

Ja auto pienem 11 kW, 11 kW Sodien ir pietiekami; ja nakotné
iesp€jams cits auto vai jaudigaks AC, 22 kW ir izvéle nakotnei.
Pardosanas fraze: “lerices jauda jaizverte kopa ar infrastrukttru
un auto; 22 kW ierice sasniedz pilnu jaudu tikai ar saderigu auto
un instalaciju.”

ﬁ 4. pielikums - Parnésajams pret sienas tipa

Parnésajams: elastiba un értums; piemeérots tiem, kas biezi celo
un uzladéjas dazadas vietas.

Sienas tipa: stacionars, sakartots, dross un premium risinajums;
profesionalaks risinajums majam, kompleksiem, villam, birojiem
un saloniem.



PARDOSANA UN MODELA IZVELE - 5.-8. PIELIKUMS

a Blokejama ligzda - Vai RFID ir obligats - Saderiba - Type 1

a 5. pielikums - Blokéjamas ligzdas prieksrociba BB 6. pielikums - Vai RFID ir obligats?
Novers kabela nesankcionétu iznemsanu uzlades laika; drosibas sajuta Nav obligats; atkariba no scenarija izvélas Plug-and-Play vai RFID. RFID
kompleksa/autostavvieta/koplietoSanas zona. “Kad uzlade sakas, iesaka, ja pastav koplietoSanas, personala vai nesankcionétas
pieslegums paliek fikséts; lietoSana klast drosaka un kontrolétaka.” lietoSanas risks.

. . o o - o o 11 . . -

&» 7. pielikums - Vai ir saderigs ar visiem auto? ¥ 8. pielikums - Ko darit ar Type 1 auto?
Saderigs ar Type 2 AC standarta auto. Atbilde janoskir “vai uzladesies?” Turkiye/Eiropa AC standarts ir Type 2; Type 1 gadijuma atseviski izvérte
no “cik kW sanems?” — uzlade notiks, taCu iebuvéta ierobezojuma de| adapteri/specialo kabeli. Drosibas, stravas un garantijas nosacijumi

var nesanemt gaidito jaudu. jasaskano ar tehnisko komandu.



KLIENTU IEBILDUMI - 9.-10. PIELIKUMS
“Cits zimols ir letaks” - “Es gribu visatrako”

%

“Auto uzlade ir sistema, kas pastavigi patéreé lielu
stravu; svarigi nav tikai to iegadaties, bet lietot drosi
un ilgtspéjigi.”

Cena netiek salidzinata atseviski, bet kopa ar: kabela kvalitati,
drosibas aizsardzibu, servisu, rezerves dalam, garantiju, uzstadisSanas
atbalstu un dileru tiklu.

“Mums jums jaiesaka nevis visatrakais, bet gan
pareizakais risinajums, ko jusu auto un
elektroinstalacija droSi var izturét.”

Vispirms jauta: auto AC maksimalo jaudu, majas/uznémuma
infrastruktlru un liguma jaudu — atrumu nenosaka tikai ierice.




E KORPORATIVIE KLIENTI UN KOMPLEKSI - 11.-12. PIELIKUMS
Vai individuala ierice komplekim ir pietiekama? Ka notiek paterina uzskaite?

E 11. pielikums - Individuala ierice
kompleksa/daudzdzivoklu maja

Var but pietiekama vienam lietotajam; ja nepiecieSami vairaki
lietotaji, autorizacija, patérina uzskaite vai parskati, jaapsver
komercialais modelis / parvaldibas programmatdara.

Fraze kompleksa parvaldei: “Ja nepiecieSama lietotaju nodaliSana
un patérina uzskaite, pareizak butu runat nevis par individualu
ierici, bet par parvaldamu risinajumu.”

E 12. pielikums - Uzlades uzskaite koplietoSanas
zona

Komercialaja modeli iespéjama uzskaite péc
lietotaja/kartes/sistemas; modela un programmattras iespéjas
janoskaidro pirms uzstadisanas.

lerices ar ierobezotu karsu ietilpibu, pieméram, HCDK, nedrikst
prezentét ka galveno risinajumu koplietoSanas zonai.



KORPORATIVIE KLIENTI UN KOMPLEKSI - 13.-14. PIELIKUMS

~ 13. pielikums - Kas ir OCPP?
Komunikacijas protokols, kas nodrosina uzlades stacijas sazinu ar
parvaldibas programmaturu vai uzlades tikla platformu.
Vienkarss skaidrojums: “Varat to uzskatit par valodu, kas lauj
ierici attalinati parvaldit, gut parskatus un pieslegt komercialajam
sistemam.”

Kas ir OCPP un kam tas nepiecieSams?

Q 14. pielikums - Vai tas nepiecieSams katram
klientam?

Majas lietotajam biezi vien nav nepiecieSams; pietiekama var but
Smart Life/Tuya vai modela pasas lietotne.

Scenarijos ar kompleksu, autoparku, autostavvietu, pasvaldibu,
tirdzniecibas centru un maksas lietoSanu OCPP un parvaldibas

programmatura ir svarigaka.



E KORPORATIVIE KLIENTI UN KOMPLEKSI - 15.-16. PIELIKUMS
Ko noskaidrot korporativaja apsekojuma - AC vai DC autoparkam?

G 15. pielikums - Sakotnéja apsekojuma
noskaidrojama informacija

Vietas veids, auto skaits, dienas uzlades vajadziba, esosa sadalnes
jauda, transformatora/liguma jauda, kabela attalums, lietotaju
skaits, maksajumu/parskatu vajadziba, iekstelpa/ara vide.
Japieprasa fotografijas: sadalne, skaititajs, kabela trase, stavvieta,
siena/pamatne, kur tiks novietota ierice.

&» 16. pielikums - AC vai DC autoparka klientam?

Ja auto ilgstosi atrodas stavvieta, AC var bt ekonomiskaks un
pietiekams; atras apgrozibas, intensivas lietoSanas un publiskiem
pakalpojumiem apsver DC.

Fraze: “lerices tipu nosaka tas, cik stundu auto pavada stavvieta,
dienas nobrauktie kilometri un darbibas temps.”



KORPORATIVIE KLIENTI UN KOMPLEKSI - 17.-18. PIELIKUMS

¥ KadDCir lietderigs? Uz ko dilerim japievers uzmaniba, pardodot DC

¥ 17. pielikums - Kad DC uzlade ir lietderiga?

Vietas ar autostavvietu, dileri, servisu, autoparku, tirdzniecibas
centru, degvielas uzpildes staciju, logistiku un lielu auto plismu.
DC projektos process ir apjomigaks neka AC gadijuma attieciba uz
transformatora/liguma jaudu, infrastruktiaru, sadalni, kabela
attalumu, ventilaciju, uzstadisanas vietu un nodosanu
ekspluatacija.

18. pielikums - Uz ko dilerim japievers uzmaniba,

A
- pardodot DC

Pirms ierices cenas ir projekta apsekojums: galigs risinajums
netiek sniegts, kamér nav noskaidrota jauda, atrasanas vieta,
transformators, infrastruktiira, maksajumu sistéma un servisa
pieejamiba.

Nodosanas ekspluatacija un testéSanas process norit koordinéti
ar HIMS/tehnisko komandu.



UZSTADISANA UN DROSIBA -

19.-21. PIELIKUMS

== Apsekojuma fotografijas - Liguma jauda - Drosinataja nostradasana

G 19. pielikums - Pieprasamas
fotografijas

Sadalnes iekSpuse, skaititajs, galvenais
drosinatajs, nopliudes stravas relejs,
stavvieta, uzstadiSanas punkts, kabela trase,
ja pieejams — esosSa kontaktligzda.

Papildus janoskaidro aptuvenais attalums un
izmantojama faze.

20. pielikums - Ja liguma
jauda nav pietiekama

Var nostradat droSinatajs, kristies spriegums,
uzlade var klut nestabila.

Klientam pie sadales uznémuma/elektrika
javeic jaudas palielinasana vai instalacijas
uzlabosana.

Q 21. pielikums - Ja drosSinatajs
nostrada, vai ierice ir bojata?

Neé. Parasti célonis ir nominala vértiba, kabela
Skersgriezums, nopludes strava, valigs
savienojums, instalacijas kapacitate vai citas
slodzes.

Tests: samaziniet ampériem, izméginiet citu
auto/vietu, parbaudiet sadalnes
savienojumus un NSR.



UZSTADISANA UN DROSTBA - 23. - 25.-27. PIELIKUMS

Y 16 A no kontaktligzdas - Parsprieguma aizsardziba - Type A/B - Ara vide

2 23. pielikums - Pastaviga 16 A patérina no
kontaktligzdas

lesp€jams, ja kontaktligzda, kabelis, droSinatajs un savienojumi ir
kvalitativi un ar pareizu skérsgriezumu; riskanti veca, valiga vai CCA
instalacija. Jauna kontaktligzda péc pirmas 1 stundas uzlades
kontaktdaksa jaiznem un japarbauda sasilSana/smaka/krasa.

Q 26. pielikums - Vai pietiek ar Type A, vai vajag Type
B?
Jaiericé ir iebtvéta 6 mA DC noplides noteiksana (RDC-DD), var pietikt

ar Type A; ja nav, var but nepiecieSams Type B. Atkariba no modela un
standarta obligats ir tehniskas komandas apstiprinajums.

O 25. pielikums - Kapéc iesaka parsprieguma
aizsardzibu?
Aizsarga ierici un instalaciju pret zibens un tikla parspriegumiem.

leteikums klust svarigaks ara vide, savrupmaja, rupniecibas zona, gara
pievada un svarstibu gadijuma.

27. pielikums - Kur novietot ierici ara vide?

Nav ieteicama vieta ar tiesSu sauli, pastavigu lietu, udens uzkrasanos vai
trieciena risku. Apsver nojumi, stabilu sienu/pamatni, trasi, kas
nesaspiez kabeli, un pieejamu servisa vietu.



VIENKARSS SKAIDROJUMS - 28.-29. PIELIKUMS

= Atskiriba starp kW un kWh - Uzlades laika aprekins

g1 28. pielikums - Atskiriba starp kW un kWh

kW = jauda: cik atri ierice konkrétaja bridi spej piegadat energiju.
kWh = energija: cik daudz energijas ieklust akumulatora. Laiks — Energija - Reé Ié ja uda
Piemeérs: 11 kW x 2 stundas = 22 kWh — zudumi un auto
ierobezojumi var mainit rezultatu.

Pedéjos procentu diapazonos auto var samazinat atrumu, lai
saudzetu akumulatoru; laiks ne vienmeér ir pilniba linears.




VIENKARSS SKAIDROJUMS - 31. - 33. PIELIKUMS

¥ Vienfazes/trisfazu skaidrojums - Nakts tarifa plans

¥ 31. pielikums - Atskiriba starp vienfazi un trisfazi 0 33. pielikums - Uzlade saskana ar nakts tarifu

Vienfaze dod mazaku jaudu; trisfaze nodrosina lidzsvarotaku un Ja modelis atbalsta, lietotné var iestatit planotu uzladi péc
lielaku jaudu. 7,4 kW parasti ir vienfazes 32 A; 11/22 kW apsver dienas/stundas.

ar trisfazu infrastruktdru.

Fraze: “Lai ierice atri uzladétu, gan auto, gan ekai jaatbalsta
trisfazu pieslegums.”

Klientam japarada rezervacijas/planotas uzlades izvélne lietotné;
izvélnes nosaukums var atskirties atkariba no modela.



LIETOTNE UN LIETOTAIJS -

34. -

37.-38. PIELIKUMS

L] Lietotne neredz ierici - Uzlades vesture - Pazaudeta karte

~ 34 pielikums - Lietotne
neredz ierici

Kontrolsaraksts: Bluetooth/Wi-Fi atlaujas, vai
ierice redz Wi-Fi, vai tas ir 2,4 GHz tikls, vai ir
ieslégts OCPP, vai ta nav pieslégta citam
lietotajam?

Parnésajama modeli
savienoSanai/atiestatiSanai poga jaspiez
pareizu laika periodu; ilgaka spieSana aktivizeé
citu funkciju.

g 37. pielikums - Kur redzama

uzlades vesture?

Atskiras atkariba no modela un lietotnes:
individualaja versija vésture ir ierobezZota;
komercialaja modeli/parvaldibas
programmatura ir detalizéts pieraksts péc
lietotaja.

Ja klients ludz parskatu, pirms pardoSanas
pareizi janosaka, vai ta ir individuala vai
komerciala versija.

— 38. pielikums - Ja RFID karte
ir pazaudéta

Ja pastav nesankcionétas lietoSanas risks,
javeic atcelSana vai atkartota registracija;
komercialaja modeli to var izdarit sistema.
Individualaja modeli kartes/modula
procesiem javérsas HIMS servisa.



SERVISA STANDARTS - 40.-41. PIELIKUMS
=== Kas japieprasa vispirms bojajuma pieteikuma - Testi pirms servisa

g 40. pielikums - Kas japieprasa no klienta vispirms /-’ 41. pielikums - Pirms nosutiSanas uz servisu
lerices modelis, sérijas numura/uzlimes fotografija, auto Testi: cits auto, cita kontaktligzda/vieta, cits kabelis, mazaki
marka/modelis, kltidas kods, displeja fotografija, piesléeguma ampeéri. Javeic zeméjuma un sprieguma merijums.
video, sadalnes/kontaktligzdas fotografija, nulle-zeme mérijums. Ja kluda atkartojas, jaieraksta video un javérsas servisa.

Kamer St informacija nav sanemta, servisa lemums netiek
pienemts.



® SERVISA STANDARTS - 42. - 47. PIELIKUMS
% Atbilde uz “atsitiet jaunu” - Frazes, ko nedrikst teikt

47. PIELIKUMS - SIS FRAZES NEDRIKST TEIKT

“Protams, més vélamies atrisinat jusu situdciju; tacu
pareizai ricibai vispirms janoskaidro, vai célonis ir
iericé, instaldcija vai auto.”

0 “lerice noteikti ir bojata.”
“Uzreiz nosutam jaunu.”
0 “Instalaciju parbaudit nav nepiecieSams.”

0 “Ar katru auto jus sanemsiet 22 kW.”

Apmaina netiek solita, neredzot izstradajumu; vispirms jasanem atteéls,
video un meérijumi. Pareiza fraze: “Precizu risinGjumu varésim noteikt tikai tad, kad kopa
parbaudisim jasu auto, instalaciju un ierices iestatijumus.”




.“ SERVISA STANDARTS - 44.-46. PIELIKUMS
Salauzts kabelis/ligzda - Ja mérijumu nevar veikt - lepakoSana

44. pielikums - Vai salauzts
kabelis/ligzda ir garantijas gadijums?

Trieciena, saspiesanas, vilkSanas vai
parbrauksanas ar auto raditi fiziski bojajumi
var tikt verteti ka arpus garantijas.

Tomér jasanem fotografija/video; japiedava
remonts/apmaina.

Q 45. pielikums - Ja klients
nevar veikt mérijumu

Klientam jaltdz izsaukt kvalificetu elektriki;
ar nepareizu méerijumu galigs lemums netiek
pienemts.

Dileris skaidri norada méramos lielumus:
nulle-zeme, faze-nulle spriegums,
drosinataja/NSR informacija, kabela
skersgriezums.

-e 46.pielikums - lepakosana
servisam

lerice jaiepako ta, lai to nesabojatu triecieni;
jaaizsarga kabela/ligzdas gali; ieksa japievieno
bojajuma apraksts + kontaktinformacija.

Ja pirms nosutiSanas uznem visparigu
fotografiju, vieglak noskirt transportésanas
laika radusos bojajumu.



\. SERVISA STANDARTS - 48. PIELIKUMS
Atrais lemumu koks pa talruni — 6 jautajumi

G Vai uzlade vispar nesakas, vai partrukst pec saksanas? a Vai ir kltdas kods?
e Kurs auto? ° Vai taja pasa vieta izmeéginata cita ierice?
° Vai situacija uzlabojas, samazinot ampérus? ° Cik Vir nulle-zeme mérijums?

Q Secinajums: Sis 6 atbildes lielako dalu problému |auj nodalit kategorijas ierice / instalacija / auto / lietotaja darbibas.

HIMS - Izplatitaju un pardoSanas komandas tehniska apmaciba



APKOPE UN LIETOSANA - 49.-50. PIELIKUMS
Kabela tiriSana un uzglabasana - Vai ierice var palikt pastavigi ieslegta?

27

2° 49. pielikums - Kabela tiriSana un uzglabasana

Tira ar sausu vai nedaudz mitru dranu; nedrikst izmantot
kimiskas vielas, spiedienudeni vai pielaut tdens nokltusanu ligzda.
Nedrikst asi salocit; kabelis jauzglaba satits gredzena ta, lai to
nesaspiestu.

Q 50. pielikums - Vai ierice var palikt pastavigi
ieslegta?

Dikstave ta var palikt ieslegta ar zemu patérinu; ja ierice ilgstosi
netiks izmantota, Iemums par stravas atslegsanu jaizverte
atbilstosi lietoSanas paradumiem.

Ara vidé ligzdas vakiem jabut aizvértiem, kabela galam jabat tiram
un sausam.



PAPILDU RIKS

B Atras diagnostikas veidlapa dilerim (talrunis / WhatsApp)

No klienta iegistama informacija

1. lerices modelis Modela nosaukums, jaudas vértiba, ja pieejams, sérijas/etiketes foto

2. Informacija par transportlidzekli Marka/modelis/gads, ja zinams, AC ieblvéta uzlades jauda

3. Kludas situacija Vai vispar nesakas, vai partrukst péc sakuma, vai ir kltdas kods?

4. Foto/video Ekrans, kontaktdaksas savienojums, sadales skapis/kontaktligzda un, ja iesp&jams, klGdas briza video

5. Informacija par

_ . Viena/tris fazu, kabela Skérsgriezums, drosinataja vértiba, noplides stravas releja tips
elektroinstalaciju

6. Mérijums Nulles-zeméjuma spriegums, fazes-nulles spriegums, ja nepiecieSams, zeméjuma pretestiba

7. Atrais tests Vai uzlabojas, samazinot stravu; vai izméginata cita kontaktligzda/transportlidzeklis/kabelis?

8. Galigais |emums Tiek atziméta iespéjama instalacijas/transportlidzekla/lietotaja darbibu/ierices probléma; ja nepiecieSams, novirza uz servisu



%) 1SS PIEMERA ATBILDE WHATSAPP

“Labdien, lai varétu veikt pareizu diagnostiku, lidzam noradit ierices modeli, auto

marku/modeli, displeja redzamo klidas kodu/fotografiju un isu video no briza, kad

uzlade partrukst. Papildus mums no jusu elektrika bus jasanem nulle-zeme mérijums;

AC uzladé sivértiba norada lielakas dalas problemu céloni.”

So $ablonu var kopét un izmantot tehniskajiem pieprasijumiem, kas sanemti pa talruni/WhatsApp.



VISPIRMS DIAGNOSTIKA, TAD RISINAJUMS.

Modelis + kods + auto + attéls + mérijums. Nav kategorisku vai maldinoSu apgalvojumu; ir uzticibu veicinosa,
preciza atbilde.
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